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Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit:

https://ec.europa.eu/consumers/odr

Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.

Verbraucherstreitbeilegung/Universalschlichtungsstelle
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Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Einzelunternehmer: Wadim Kreuzer

81 Geltung gegenuber Unternehmern und Begriffsdefinitionen

(1) Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle
Lieferungen zwischen uns und einem Verbraucher in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung gultigen Fassung.

Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt,
die uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kénnen (8 13 BGB).

§2 Zustandekommen eines Vertrages, Speicherung des Vertragstextes

(1) Die folgenden Regelungen Uber den Vertragsabschluss gelten fur Bestellungen
Uber https://www.ebay-kleinanzeigen.de oder unseren Internetshop

[http://www.kp.shop-online.de](http://www.kp.shop-online.de/)

(2) Im Falle des Vertragsschlusses kommt der Vertrag mit
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Zustande.

(3) Die Prasentation der Waren in unserem Internetshop stellen kein rechtlich
bindendes Vertragsangebot unsererseits dar,

sondern sind nur eine unverbindliche Aufforderungen an den Verbraucher, Waren zu
bestellen. Mit der Bestellung der gewlnschten Ware gibt der Verbraucher ein fur

ihn verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich oder in Textform oder durch Ubersendung
der bestellten Ware innerhalb von einer Woche.

Nach fruchtlosem Ablauf der Frist gilt das Angebot als abgelehnt.

(4) Bei Eingang einer Bestellung in unserem Internetshop gelten folgende
Regelungen:

Der Verbraucher gibt ein bindendes Vertragsangebot ab, indem er die in unserem
Internetshop vorgesehene Bestellprozedur erfolgreich durchlauft.

Die Dienstleistung erfolgt in folgenden Schritten:

1) Absprache mit dem Auftraggeber, bevor die Ware angekommen ist.

2) Erhalt der Ware. Der Auftraggeber ist fur den Versand verantwortlich.

3) Priufung bzw. Fehleranalyse der Ware



4) Absprache mit dem Auftraggeber.

5) Reparatur oder Umbau der Ware.

6) Rucksendung der Ware an den Auftraggeber.

7) Der Auftraggeber bezahlt, ab dem Zeitpunkt des Ruckversand, innerhalb von 14
Tagen per Uberweisung oder PayPal. Rechnung wird per E-Mail zugesendet.

Die Bestellung erfolgt in folgenden Schritten:

1) Kunde bestellt die Ware

2) Kunde bezahlt. Rechnung wird per E-Mail zugesendet.

3) Versand der Ware an den Kunden.

Die Annahme des Angebots erfolgt schriftlich, in Textform.

83 Preise, Versandkosten, Zahlung, Falligkeit

(1) Die angegebenen Preise enthalten keine gesetzliche Umsatzsteuer und
sonstige Preisbestandteile. Hinzu kommen etwaige Versandkosten.

(2) Der Verbraucher hat die Méglichkeit der Zahlung per



Vorkasse und PayPal.

(38) Hat der Verbraucher die Zahlung per Vorkasse gewahlt, so verpflichtet er
sich, den Kaufpreis unverzuglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

84 Lieferung

(1) Sofern wir dies in der Produktbeschreibung nicht deutlich anders angegeben
haben, sind alle von uns angebotenen Artikel sofort versandfertig.

Die Lieferung erfolgt hier spatesten innerhalb von 5-10 Werktagen.

Dabei beginnt die Frist fur die Lieferung im Falle der Zahlung per Vorkasse am Tag nach

Zahlungsauftrag an die mit der Uberweisung beauftragte Bank und bei allen anderen
Zahlungsarten am Tag nach Vertragsschluss zu laufen.

Fallt das Fristende auf einen Samstag, Sonntag oder gesetzlichen Feiertag am Lieferort,
so endet die Frist am nachsten Werktag.

(2) Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der

Verkauften Sache geht auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache an
den Kaufer auf diesen Uber.

85 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung des
Kaufpreises vor.



86 Widerrufsrecht des Kunden als Verbraucher

Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender MaBgabe zu, wobei Verbraucher
jede naturliche Person ist,

die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen

beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag
zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage, ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns
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E-Mail kreuzer.publishing@gmail.com

Mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss,

diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daflir das beigefugte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben,

einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben,

dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glunstigste
Standardlieferung gewahlt haben),

unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuruickzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber lhren

Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rlckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel,

das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart;
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in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll,

so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt,

zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten,

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

87 Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuruck.)

An:
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Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

88 Gewahrleistung

Der Verkauf erfolgt unter Ausschluss jeglicher Sachmangelhaftung.

Die Haftung auf Schadenersatz wegen Verletzungen von



Gesundheit, Kérper oder Leben und grob fahrlassiger und/oder

Vorsatzlicher Verletzungen meiner Pflichten als Verkaufer bleibt davon

Unberuhrt.

89 Vertragssprache

Als Vertragssprache steht ausschlieBlich Deutsch zur Verfigung.



